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Les transmissions ciblées en EHPAD
LA FORMATION

OBJECTIFS DE LA FORMATION
A l'issue de la formation, les participants seront capables de :

Maitriser les fondamentaux des transmissions ciblées, tant a I’écrit qu’a I'oral.
Comprendre I'importance des transmissions pour la continuité des soins en
EHPAD.

Structurer des transmissions concises et pertinentes pour faciliter la communi-
cation entre équipes.

Adapter les transmissions écrites et orales en fonction des situations et des in-
terlocuteurs.

METHODOLOGIE PEDAGOGIQUE

Animation participative et interactive alternant apports théoriques et exercices

pratiques.

Questionnaire préalable a la formation adressé a chaque stagiaire pour
identifier les attentes de chacun et adapter I'intervention.

Recueil écrit et oral des attentes.

Evaluation de connaissances en fin de formation.

LE PROGRAMME

Module 1 : Les bases des transmissions ciblées

Les transmissions ciblées : principes et enjeux pour la qualité des soins en EHPAD
Méthode DAR (Donnée — Action — Résultat) : structure et applications aux trans-
missions ciblées.

Différences et complémentarités des transmissions écrites et orales : exigences
spécifiques pour chague mode de transmission.

Module 2 : Transmissions écrites ciblées

Régles de rédaction : précision, concision et pertinence

Savoir formuler une cible pertinente

Analyse de situations cliniques pour cibler les informations essentielles
Exercices de rédactions de transmissions écrites en groupe a partir d’études de
cas

Travail sur la clarté et I'organisation des informations dans les transmissions
écrites

Module 3 : Transmissions orales en équipe

Techniques pour des transmissions orales efficaces : structurer I'information
pour la

compréhension immédiate

Adaptation de la communication en fonction du moment et de I'interlocuteur
Jeux de réles et simulations de réunions pour travailler les échanges verbaux
Exercices de transmissions d’informations lors de passages de consignes

Module 4 : Ateliers de mise en situation et synthése

Syntheése des points clés pour chaque type de transmission

Ateliers de mise en situations : cas pratiques combinant transmissions écrites et
orales, travail en bindOmes

Bilan collectif des exercices avec retours du formateur et partage d’expérience
entre les participants.

MEDI ®

FORMATION

Durée :

1 journée — 7 heures

Date :

A définir

Horaires :

9h00 - 12h30/ 13h30 - 17h00
INTER : Médiconseil Formation
INTRA : dans votre établissement
Prérequis

Aucun.

Public
Tout professionnel concerné par les
transmissions ciblées en EHPAD

Organisation et modalité
6 a 12 stagiaires en présentiel.

Délai d’acces
Nous contacter.

Intervenant
IDE en EHPAD.

Evaluation

Evaluation a chaud réalisée au sortir de la
formation a partir d’'un questionnaire
transmis a chaque stagiaire.

Certificat de réalisation remis a I'issue de
la formation.

Evaluation a froid 3 mois aprés la session.

TARIFS ET
RENSEIGNEMENTS :

Cabinet MEDICONSEIL FORMATION
Référente pédagogique :

Angélique CROCHET

% 0559714529
angelique.crochet@mediconseil-
formation.fr

Responsable du péle formation :

Lise RANCHOUX

. 0616413737
lise.ranchoux@mediconseil-formation.fr

Référente handicap :

Léa HELOU

% 0559714529

contact@mediconseil-formation.fr
[ www.mediconseil-formation.fr

Si vous étes en situation de handicap, pour les formations réalisées au sein de MEDICONSEIL, les locaux sont adaptés aux personnes a mobilité
réduite. Pour les formations réalisées dans les locaux des clients, ce dernier est responsable de I'accessibilité de ses locaux. Nos formations sont
accessibles a tout type de handicap. Afin d'adapter au mieux la prestation (rythme, contenu, supports...), merci de contacter :

Notre référente handicap par téléphone au 05.59.71.25.29 ou par email : contact@mediconseil-formation.fr



